Suporte Séenior

Suporte Sénior Basico - 1,490Mt
Suporte Sénior + Visitas - 1,990Mt
Suporte Sénior Casal - 2,490Mt

Apoio técnico criado especialmente para seniores e ou reformados
que querem dominar as tecnologias
e manterem-se conectados!

www.irencomercial.shop



Suporte Sénior

-
|‘$¢mo ASSISTENCIA | MANUTENCAO | REPARACAO DE COMPUTADORES

Av. Zedequias Manhangela 309 - Maputo
Cel/Wsapp: +258 842050674
vendas@irencomercial.com

O QUE RESOLVEMOS?

-Internet esta Lenta ou parou de funcionar...

-Computador ndo Liga ou funciona com dificuldades...

-Telemével ou tablet com problemas...

-Impressora nao imprime ou suja papel...

-Problemas com passwords e emails...

-Problemas com documentos, Windows, Mac, Office, Whatsapp, Redes Sociais e etc...

COMO FUNCIONA?

1- Liga-nos, manda sms, audio ou email e habilita-se ao servico.

2 - Diagnosticamos rapidamente o problema via telefone ou ao domicilio.

3 - Executamos as solucOes remotamente ou presencialmente.

4 - Garantimos que esta tudo a funcionar em ordem e passamos a acompanhar.

O QUE ESTA INCLUIDO NO PACOTE?

Servigo Incluido

me telefénico ilimitado mempre que Precisar.

e Suporte Remoto (Aplicativo/video chamada) [/4Resolvemos onde quer que esteja.

e Visita ao domicilio 741 visita por més. (Ajustavel)

e Dispositivos incluidos 741 Computador, 1 Tablet ou 1 Celular.

e Instrucdo & Actualiza¢des Basicas Domine as ferramentas do dia a dia.

e Duragao do Pacote 7430 dias, canceléveis a qualquer momento.
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BENEFICIOS DE SER CLIENTE SUPORTE SENIOR

1- Paz de Espirito 3 - Actualizacgdo
2 - Seguranca 4 - Independéncia
5 - Mantem-se Conectado ao mundo

PRECOS

Plano Preco Beneficios

—— e— ———
Suporte Sénior Bésico 1,490Mt/Més Ajuda ocasional e suporte remoto.
Suporte Sénior + Visitas 1,990Mt/Més Apoio presencial + acompanhamento.
Suporte Sénior Casal 2,490Mt/Més Casais ou 02 pessoas sob mesmo contrato.

*Todos os planos incluem chamadas ilimitadas
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